Deutsches Zentrum
fiir Altersfragen eV

Manfred-von-Richthofen-Stralle 2
1000 Berlin 42 - & 030/786 6071

44

Beitrdge zur Gerontologie und Altenarbeit

Ehrenamtliche Dienste
in der Altenhilfe. Ein Reader

Diskussionsbeitrage

anliBlich der gleichnamigen Tagung
vom 12. bis 15. Mai 1982

in Lubeck-Travemiinde

Herausgegeben
von Roland Schmidt

Berlin, im Mirz 1983




= vy
|'|

"l‘“ull. 1




Deutsches Zentrum
fiir Altersfragen e.V.

Manfred-von-Richthofen-Strafle 2
1000 Berlin 42 - & 030/7866071

44

Beitridge zur Gerontologie und Altenarbeit

Ehrenamtliche Dienste
in der Altenhilfe. Ein Reader

Diskussionsbeitrage

anldBlich der gleichnamigen Tagung
vom 12. bis 15. Mai 1982

in Liibeck-Travemiinde

Herausgegeben
von Roland Schmidt

Berlin, im Mérz 1983




ISBN 3-88962-0264

Ehrenamtliche Dienste in der Altenhilfe. Ein Reader
Berlin: DZ A 1983

(Beitridge zur Gerontologie und Altenarbeit Bd. 44)
Schmidt, Roland (Hrsg.)

Das Deutsche Zentrum fiir Altersfragen e.V. (DZA) :

ist Zuwendungsempfinger des Bundesministeriums fiir
Jugend, Familie und Gesundheit und der Senatsverwaltung
fir Gesundheit, Soziales und Familie, Berlin









~VIEL ~

den Referenten, die sich fiir diese Veranstaltung der Sektion Altenarbeit/
Altenhilfe und des Deutschen Zentrums fiir Altersfragen e.V. zur Verfiigung
gestellt haben.

Margret Dieck/Siegfried GoBling

Berlin/Frankfurt im Januar 1983



|
|
| DT+ ay Yy o8
|
|

e D
M B R ) DL ey =<1 =

QRS esi iy L wat )L g4
i e T SRS Skbrnsa b e

R ot 1‘?\4&“'&;,’;}5 ;
s é‘s}\'.l‘nﬁﬂ i Tt T tady
M#‘Uﬁ%‘@ﬁl‘—hh B e g

1-..9rr -th‘- ; -:-_r'-



INHALTSOBERSICHT

Vorwort

Inhaltsiibersicht

Einleitung des Herausgebers

Teil 5

Teil :

I

11

Vortrage zu sozialpolitischen und praktischen
Grundfragen ehrenamtlicher sozialer Arbeit

Ehrenamtliche Mitarbeit: Zuwachs oder Minderung
an Hilfe?
von Otto Fichtner

Sozialpolitische Grundfragen des Einsatzes ehren-
amtlicher Mitarbeiter
von Peter Moll

Ehrenamtliche Dienste - Probleme aus sozialpo-
litischer Sicht
von Gerhard Backer

Frauen arbeiten aus Liebe und unbezahlt
von Iris Biichsenschiitz

Freiwillige Helfer und ihr Verhdltnis zu
Institutionen
von Wolfram Schmachtenberg

Aspekte der Kooperation haupt- und ehrenamtlicher
Mitarbeiter. Erfahrungen im Altentreffpunkt
Ulm/Neu=Ulm

von Lore Prinzing

Reflektionen zu Themen der Arbeitsgruppen

Ideologien des Ehrenamts
von Hans-Joachim von Kondratowitz

Das Geld und das Ehrenamt
von Detlef Knopf

Frauen und ehrenamtliche Sozialarbeit in der
Altenhilfe
von Birgit Cramon-Daiber

Wider die Handhabung Ehrenamtlicher durch
'"Anleitung'. Eine Polemik
von Thomas Mdrsberger

Seite

25

37

51

59

69

77

79

99

102

121

















http:K.ui.c.he
http:Hvuna.nn






http:Altenhi.He

Teil 1: Vortrdge zu sozialpolitischen
und praktischen Grundfragen
ehrenamtlicher sozialer Arbeit
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Wer sie als verantwortungsvolle Mitarbheiter ernst nimmt, kann letztlich

nur positive Erfahrungen sammeln. Wer ihnen Freiraum iiberldRt und sie
mit den notwendigen Mitteln fiir ihre Arbeit ausstattet, wird auch heute
Menschen finden, die sich ehrenamtlich engagieren.

LITERATURVERZEICHNIS

NELL-BREUNING 1981:

STEINMEYER 1977:

Oswald von Nell-Breuning: Festvortrag,

in: Soziale Arbeit - Soziale Sicherheit.
Aufgaben, Probleme, Perspektiven. Gesamt-
bericht iiber den 69, Deutschen Fiirsorgetag
1980 in Frankfurt. Schriften des Deutschen
Vereins fiir 6ffentliche und private Fiir-
sorge Nr. 261,

Frankfurt 1981, S. 45-50

Fritz-Joachim Steinmeyer: "Wozu ehrenamt-
liche Mitarbeiter?",

in: Jahrbuch des Diakonischen Werkes,
Stuttgart 1977, S. 10-16
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LITERATURVERZEICHNIS

ARBEITERWOHLFAHRT o.dJ.

BADURA/GROSS 1976

3. FAMILIENBERICHT 1979

ApAgH

Zur Zukunft sozialer Dienste - Auf dem Wege
zur Dienstleistungsgesellschaft. Bericht
iiber die Fachtagung '78 der Arbeiterwohl-
fahrt vom 30. Oktober bis 2. November in
Berlin, hrsg. v. Arbeiterwohlfahrt Bundes-
verband e.V. Bonn o0.J.

Bernhard Badura; Peter Gross: Sozialpoliti-
sche Perspektiven. Eine Einfiihrung in Grund-
lagen und Probleme sozialer Dienstleistungen.
Miinchen 1976

Die Lage der Familien in der Bundesrepublik
Deutschland. Dritter Familienbericht. Be-
richt der Sachverstdndigenkommission der
Bundesregierung. (Bundestag-Drucksache 8/3121
vom 20.8.1979)
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FRAUEN ARBEITEN AUS LIEBE UND UNBEZAHLT

von Iris Biichsenschiitz, Dortmund

Ich wurde gebeten, hier auf dieser Tagung etwas lber ehrenamtliche Arbeit
aus der Sicht von Frauen zu sagen, die landldufig als "Emanzen" beschimpft
werden. Frauen also, die sich mit ihrer Situation als Frau in dieser Ge-
sellschaft kritisch auseinandersetzen und dabei viele Dinge neu betrach-
ten, die eigentlich klar zu sein scheinen.

Aus diesem Blickwinkel will ich versuchen, auch die ehrenamtliche Arbeit
von Frauen zu beleuchten.

Manner leisten zwar auch ehrenamtliche Dienste und es wdre sicher interes-
sant, einmal genauer zu betrachten, ob sie dieselbe Arbeit unter den-
selben Bedingungen leisten wie Frauen, oder ob sie auch in diesem Bereich
gesellschaftlicher Arbeit "mdnnliche" Aufgaben erledigen - in der Summe
also die prestigetrdchtigeren Tdtigkeiten ausiiben. Aber das wire ein an-
deres Thema.

Meine besondere Aufmerksamkeit gilt der Arbeit, die Frauen leisten und so
will ich auch hier speziell die ehrenamtliche Arbeit von Frauen beleuchten.
Um den Gedankengang erldutern zu kinnen, der mich auch in diesem Bereich
von Frauenarbeit zu einer kritischen Sicht bewegt, muB ich zundchst ein
paar Worte zur Hausarbeit sagen:

Was ist Hausarbeit?
Was kennzeichnet sie?
Wodurch unterscheidet sie sich von anderen Arbeiten?

lundchst einmal:
Hausarnbeit ist unbezahfte Arbeif.

Das ist in unserer Gesellschaft, die ja auch Konsumgesellschaft genannt
wird, eine wichtige Sache.
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7. Die Gruppenbildung freiwilliger Helfer sollte von den Institutionen
unterstiitzt und angeregt werden. Die Gruppe dient als Riickhalt, zum
Erfahrungsaustausch und zur Reflexion der eigenen Arbeit. Freiwillige
Mitarbeit ist immer prozeBhaft, d.h. sie verdndert sich auch und ge-
rade fiir den ehrenamtlichen Mitarbeiter. Das Spektrum reicht dabei
von der anfdnglichen, mit Unsicherheit behafteten Situation der Rol-
lenfindung bis hin zur Verselbstdndigung und Festigung der Arbeit
und der eigenen Position. Ist dieser Weg einmal gegangen, so ist eine
gute Basis fiir eine kontinuierliche Weiterarbeit gegeben. Die Gruppe
der Helfer bietet dem einzelnen dabei entscheidende Hilfestellungen.

8. Der Helfer bedarf der Anerkennung. Nicht nur geldlicher Art; Einrich-
tungen und Institutionen der Altenhilfe sollten die Arbeit der frei-
willigen Helfer regelmdBig darstellen in ihren Organen. Dabei kdnnen
gleichzeitig die Erfahrungen der freiwilligen Helfer aufgearbeitet
und systematisiert werden.

LITERATURVERZEICHNIS

SCHMACHTENBERG 1980 Wolfram Schmachtenberg: Modelle ehrenamt-
licher Mitarbeit in der Altenhilfe.
Stuttgart, Berlin, Koin, Mainz: Kohlhammer 1980
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Zusammenfassend mochte ich zur Kooperation Haupt- und Ehrenamtlicher
im Altentreff sagen, daB wir in den letzten acht Jahren durch viele
Schwierigkeiten gegangen sind, die uns aber auch sehr miteinander ver-
bunden haben.

Nur durch diesen Zusammenhalt ist es uns mdglich, das Wachstum dieser
Einrichtung zu verkraften und die notwendige Stabilitdt zu erhalten.
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Teil I1: Reflektionen zu Themen
der Arbeitsgruppen
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gewdhrte und abgestiitzte Selbstaktivierung sich nicht der sozialen Kontrolle
solcher Instanzen entziehen sollen, ja auch gar nicht kdnnen. Die Produk-
tion von "Ideologien iiber das Ehrenamt" scheint damit geradezu als notwen-

diges Korrelat zu solchen Rationalisierungsintentionen der Sozialpolitik

zu gehoren - diese Ideologien werden Element des Versuchs, eine gesell-

schaftspolitische Umorientierung zu erreichen.

LITERATURVERZEICHNIS

REDE 1916

KICKBUSCH 1978

KICKBUSCH 1981

OAKLEY 1978

"Rede am Sarge von Fréulein E.R. aus M., gestor-
ben den 28. Februar 1916", in: Die Frau 23 (2926),
S. 414-416

Ilona Kickbusch, Weibliche Dienstleistungen: Was
hat Hausarbeit mit Sozialarbeit zu tun? 2. Som-
meruniversitdt fiir Frauen - Oktober 1977.

Berlin 1978, S. 259-267

Ilona Kickbusch, Die Dame mit der Lampe - Von
Mittern, Ehefrauen, Krankenschwestern sowie
Hingabe, Liebe, Sorge und viel unbezahlter
Arbeit, in: Forum fir Medizin und Gesundheits-
politik (1981) 16, S. 9-17

Ann Oakley, Soziologie der Hausarbeit. Frank-
furt/M. 1978



R R T
fante A e
sgfam el I e iAo Ll .‘"‘!‘m@‘_ .
' TAPIDOTE S s el it red e RS EN A |
gt it oo 0y Lt 2 eaerT hetiel SR
et ety Y

1.9

' - N Ear *r £y ”l“"" 3 Fzgy e .
| b s i o inr Soa :-;'5!.‘!!;'!'#"'
SN Ll b i s g i dlsgan janedd

o A NS o  Cslpned b s BNE 2y e fﬂm;}”ﬁ. *

‘ ' i I AT Y B 2= LR S X MM
[ R L ISR o e 4 o v i kg m L

1 e ol et T nier - TSRS

FE et B T 4ERavT ey R"vl “" G.i'ﬂ
T R W?g

Pt daart






http:besch�fti.ge










































http:erw�h.nt

















































































http:V.u.ta.nz




- 142 -

die Ehrenamtlichen als Adressatenkreis bestimmen. Unabhingig davon, welches
Instrumentarium (Beratung, Schulung, Fortbildung, Gesprdchskreis, Super-
vision u.a.) gewdhlt wird, um Belastungen fiir den einzelnen Helfer durch-
schaubarer und damit handhabbarer zu machen, besteht die Gefahr, daB es,
wird es isoliert auf jeweils eine Mitarbeitergruppe angewandt, den Kern-
bereich vieler Konflikte verfehlt.

Fehlt es an kritischem Verstdndnis fiir die Lage und Perspektive des ande-
ren, so ist es geboten, dieses gemeinsam zu erarbeiten - ansonsten dndert
sich auch fachlich wenig.

LITERATURVERZEICHNIS

COMBS/AVILA/PURKEY 1975 Arthur W. Combs, Donald L. Avila, Wiliam W
Purkey: Die helfenden Berufe.
Stuttgart 1975

SEIDL 1982 Florian Seidl: Aus der Welt der Helfer: Laien-

hafter Versuch Uber die Motivation von Laien-
helfer; in: Sozialpsychiatrische Informationen
12 (1982)68/69, 5. 51-58
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KASTEN I:
PHANTASIEN DER HAUPTAMTLICHEN OUBER DIE EHRENAMTLICHEN:

- Ehrenamtliche Mitarbeiter haben eigene Vorstellungen, sie sind wahlerisch.
- Sie leiden unter dem He]fersyndrom*.

- Ehrenamtliche Helfer sind "Ergdnzer".

- Sie sind nicht da, wo und wenn man sie braucht.

- Sie sind "schickbar", iberall einsetzbar.

- Ehrenamtliche sind nicht zuverldssig.

- Sie konkurrieren mit Hauptamtlichen.

Ehrenamtliche Mitarbeiter brauchen selbst Hilfe, sie brauchen
Qualifikationen.

Ehrenamtlichen fehlt Entscheidungsbefugnis.

- Sie laden anderen ihre Probleme auf.

- Sie picken sich die Rosinen aus dem Kuchen.

- Ehrenamtliche sind spontaner und kreativer.

- Sie wollen immer gelobt werden.

- Sie brauchen Anerkennung.

- Sie erwarten Dankbarkeit.

- Ehrenamtliche machen Hauptamtlichen ein schlechtes Gewissen.

- Sie sind umstdndlich, brauchen lange Losungswege.

- Sie finden neue Wege.

- Sie arbeiten aus Dankbarkeit und fiir ihr eigenes Wohlergehen.

- Ehrenamtliche machen Schwierigkeiten in Heimen.

- Ehrenamtliche haben Schwierigkeiten in Heimen.

- Sie gehen in groBen Heimen unter.

- Ehrenamtliche unterliegen vielen Zwiangen nicht - die haben's gut.
* Unter dem Helfersyndrom wird - “zyr Persdnlichkeitsstruktur gewordene

Unfdhigkeit" verstanden, "ei - Gefiihle und Bediirfnisse zu duPern, ver-

bunden mit einer scheinbar omni i z
Al LR o nipotenten, unangreifbaren Fassade

|
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KASTEN II:
PHANTASIEN DER EHRENAMTLICHEN OBER DIE HAUPTAMTLICHEN:

Wer sind die Hauptamtlichen?

- Sozialarbeiter

- Pfleger

- Pfarrer

- Diakone

- Sachbearbeiter

- Sozialpadagogen

- Arzte

- Geschiftsfiihrer

- "Verwaltung”

- hauswirtschaftliches Personal
- Livildienstleistende

Inre besonderen Merkmale sind:

- Sie stehen in einem Dienstverhdltnis.

- Sie arbeiten gegen Bezahlung.

- Sie haben fiir ihr Tun Legitimation.

- Sie verfiigen (teilweise) iiber Ausbildung.

- Sie haben Qualifikationen fiir ihre Arbeit erworben, sie sind
"Spezialisten".

Wie erfahren wir Hauptamtliche?

- Negativ.

- Hauptamtliche haben wenig Gespiir und Einfiihlungsvermdgen.

- Sie sind voll unterstiitzend.

- Viele Hauptamtliche sind positiv, andere zu wenig engagiert.
- Sie haben zuviel Theorie im Kopf.

- Sie haben zu wenig Zeit.
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Sachlich aber wird hierdurch der Hinweis verdeutlicht, daB Kooperation,
ein stark positiv besetzter Begriff, fiir die Umsetzung bestimmter Anliegen
- wenn Ehrenamtliche sich als sozialpolitische Pressure-group verstehen -
eher demotivierende Wirkung haben kdnnte. Dies ist dann der Fall, wemnn
soziale Phantasie Ehrenamtlicher in den alltdglichen "Sachzwidngen" sozia-
ler Dienste unterzugehen droht. Die Doppelgesichtigkeit von Kooperation
ist unverkennbar: sie kann sowohl unterstiitzen, motivieren, Lernchancen

ergffnen als auch das Gegenteil erreichen.

Was im Konkreten der Fall ist, kann nur praktisch entschieden werden.

LITERATURVERZEICHNIS

FLAMM 1971: Franz Flamm: Sozialwesen und Sozial-
arbeit in der Bundesrepublik Deutschland.
Schriften des Deutschen Vereins fiir
offentliche und private Fiirsorge Nr. 250,
Frankfurt/M. 1971

LEXIKON ZUR Lexikon zur Soziologie, hrsg. v.
SOZIOLOGIE 1978: W. Fuchs/ R. K]ima/g. Lautmgnn/l]. Ramm-
stedt/H. Wienold, 2., verarb. u. erw.
Aufl.,
Opladen 1978

ROSE 1980: Herwart Rose: Kooperation/Kooperations-
formen; in: Fachlexikon der sozialen
Arbeit, hrsg. v. Deutschen Verein fir
offentliche und private Fiirsorge,
Frankfurt/M. 1980

SCHMIDBAUER 1977: Wolfgang Schmidbauer: Die hilflosen
Helfer. Ober die seelische Problematik
der helfenden Berufe.

Reinbek 1977
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Wenn ein Forderverein fir die Arbeit mit Bewohnern besteht, sollte man
zumindest die Auslagen der ehrenamtlichen Mitarbeiter ersetzen. Vor allem
wenig verdienende Jugendliche und andere d@rmere Betreuer sind froh dariiber.
In einigen Heimen wartet oft die Cafeteria auf ehrenamtliche Mitarbeiter
als Bedienungspersonal.

0ft haben ehrenamtliche Mitarbeiter irgendwelche Féhigkeiten, die sie fiir
eine spezielle Hobby-Gruppenarbeit qualifizieren. Hier sollten die haupt-
amtlichen Mitarbeiter der Ergo-Therapie keine Konkurrenz, sondern erganzen-
de Helfer entdecken.

Wer das Gliick hat, einen Arzt als ehrenamtlichen Mitarbeiter zu gewinnen,
hat Uber Interesse an Gesprachskreisen nicht zu klagen.

Bei ErholungsmaBnahmen fiir Bewohner von Pflegeheimen, die mit Austausch-
maBnahmen "Bett gegen Bett" nicht finanziert werden kdnnen, wird das Ani-
mationsprogramm fiir die "Urlauber" oft nur durch ehrenamtliche Mitarbei-
ter mgglich sein. Ein 14tdgiges Animationsprogramm in dem Urlaubsheim gibt
Schwung fiir ein Heimleben in der gewohnten Umgebung.

Man sollte nicht dem Leben Jahre hinzufiigen, sondern den Jahren Leben.
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3. Berechnung der Anzahl der ehrenamtlichen Mitarbeiter in ambulanten
Pflegediensten und der offenen Altenhilfe (Hochrechnung I)

Nach Angaben des STATISTISCHEN LANDESAMTES (1980: IX und XV) sind 1976

bei kommunalen und freien Trdgern

- 3707 ehrenamtliche Mitarbeiter in der ambulanten Pflege
titig*),

-~ hinzu kommen 6481 ehrenamtliche Mitarbeiter der Einrich-
tungen der offenen Altenhﬂfe”).

Die insgesamt rund 10.200 ehrenamtlichen Mitarbeiter in Bayern wiirden, mit
dem Umrechnungsfaktor 6 hochgerechnet, rund 61.000 ehrenamtlichen Mitar-
beitern dieser Dienste im Bundesgebiet entsprechen.

In der Folgeuntersuchung im Jahre 1979 wurden gezdhlt:

- 3693 ehrenamtliche Mitarbeiter in der ambulanten Pflege

und

- 8589 ehrenamtliche Mitarbeiter in Einrichtungen der offenen
Altenhilfe.

Die nunmehr rund 12.300 ehrenamtlichen Mitarbeiter in den genannten Ein-
satzfeldern in Bayern wiirden im Bundesgebiet rund 74.000 ehrenamtlich
Tdtigen entsprechen. Danach wiren in den Jahren zwischen 1976 und 1979
rund 13.000 zusdtzliche ehrenamtliche Helfer gewonnen worden.

—_—

+) ﬁ;::ﬁtu:éurggnr:_?i:e E]ie?richtungen Sozialstation, Krankenpflegestation,
aus- ilienpflegestation, Dorfh i i i
sierte Nachbarschaftsh?]fen. slferipenstaton g oo

#+) ErfaBt wurden die Eir_lr'ichtungen Altenwohnanlage, Altenbetreuungs-
ntren, Mahlzeitendienst, Altentagesstdtte und Altenklub.

Bei letzterer Einrichtun i licksichti
2 nri gsart wurden solche nicht beriicksichtigt,

g;:rnﬁr‘_;:nrege1mal§1g odgr nur bei bestimmten Anlissen (J\dventsg
elhnachtsfeier u.d.) alte Menschen klubartig zusammenfiihren.
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5.2. Ergebnisse der Hochrechnung I1 (ambulante Dienste und offene

Altenhilfe)

Addiert man die fir die genannten Einrichtungen der ambulanten Pflegedienste
und der offenen Altenhilfe errechneten Zahlen ehrenamtlicher Mitarbeiter
(Tabelle IT und III), so ergibt sich eine Gesamtzahl von rund 75.000 chren-
amtlich Tatigen, die 1976/77 bei Einrichtungen kommunaler, freier und
privatgewerblicher Trager m'itarbeiten’).

Bei den Verbdnden der Freien Wohlfahrtspflege wiren nach dieser Berechnung
rund 43.000 ehrenamtliche Mitarbeiter titig; die librigen verteilen sich
Uberwiegend auf Einrichtungen der Kirchen.

Berechnungen fiir den Bereich der stationdren Altenhilfe (Heime) konnen aus-
gehend von den bayerischen statistischen Daten nicht erfolgen, da dieser
Bereich nicht erfaBt wurde. Berechnungsgrundlage hierzu bietet der 1979
durchgefiihrte "Betriebsvergleich von Einzelwirtschaften der stationdren
Altenhilfe" (DIECK u.a. 1979 und DIECK u.a. 1980), der jedoch keine Re-
présentativitat fiir sich in Anspruch nimmt.

5.3. Ehrenamtliche Mitarbeiter in Einrichtungen der stationiren
Altenhilfe (Heime)

Gezdhlt wurden 15 Heime, die insgesamt 106 ehrenamtliche Mitarbeiter ange-
ben. Auf jedes Heim, das mit Ehrenamtlichen arbeitet, entfallen durch-
schnittlich 7,1 ehrenamtliche Mitarbeiter.

Die Gruppe von 15 Heimen entspricht 18,15 Prozent der untersuchten Ein-
richtungen (N = 121).

—— v o )
*) E?ﬂgtl_Bev_-echnung auf der Datengrundlage von 1979, wie bei Hochrechnung I
EQZHEZTE” wurde, kann fiir den vorliegenden Berechnungsweg nicht ange-
zwische:el:?igj;}?gﬁ bagt_eﬂgche Statistik unterscheidet 1979 nicht linger
e :
Dfakonischag i n Einrichtungen und denen von Caritas-Verband und
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Tabelle II1: Ehrenamtliche Mitarbeiter in ambulanten Pflegediensten
und der offenen Altenhilfe 1976/77 (Obersicht)

im Bundesgebiet

in Bayern (Hochrechnung 11)
Krankenpflegestationen 673 5 625
Haus- und Familienpflege-
stationen 628 7 885
Dorfhelferinnenstationen 53 153
Sozialstationen
(staatl. anerkannte) 285 3 955
Nachbarschaftshilfen
(organisierte) 1 936 7 945
ambulante Pflegedienste
insgesamt 3 575 25 563
Altenwohnanlagen 66 1 008
Mahlzeitendienste 271 2 315
Altentagesstdtten 495 9 000
Altenklubs 5 611 37 566
offene Altenhilfe
insgesamt 6 443 49 889
ambulante Pflegedienste 1)
und offene Altenhilfe 10 018 75 452

Zusammen

—_—

1 7 .

) Die Differenz zu den insgesamt 10 188 ehrenamtlichen Mitarbeitern in
den ambulanten Pflegediensten und der offenen Altenhilfe Bayerns ent-
E%Eht dadurch, daB staatlich nicht anerkannte Sozialstationen und funf

tenbetreuungszentren in Tabelle II und III nicht enthalten sind.
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Welche Variante die wahrscheinlich zutreffendste sein mag, hleibt eine
offene Frage. Sie abschlieBend zu beantworten ist aufgrund der vorlie-

genden Statistiken und ihrer jeweils unterschiedlichen Problematik nicht
mdglich.
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STATISTISCHES LANDESAMT 1980 Bayerisches Staatsministerium fiir Arbeit
und Sozialordnung, Bayerisches Statisti-
sches Landesamt (Hrsg.): Ambulante soziale
Dienste in Bayern im Mai 1979.

Miinchen 1980

STERN-STUDIE 1977 Das Leben im Alter - Kommunikations- und
Konsumverhalten. Eine Untersuchung des
Stern.

Hamburg 1977























http:b�rgerlich.en


















http:mUtterl'lch.er




<251 «

Und wichtiger noch: sie verweist auch deutlich auf einen wechselseitigen
AustauschprozeB, auf eine im HelfensprozeB angelegte Rationalitdt, namlich
daB sich jenes, einer sozialen Wirklichkeit entfremdete Bildungsbiirgertum
auch selbst hilft, indem es anderen hilft (vgl. dazu &hnlich fiir die Frauen-
bewegung: SACHSSE 1982b: 1): "Es ist daher auch nicht Uberraschend, wenn
Angehdrige der Bildungsschicht sich aus diesen Griinden an der sozialen
Hilfsarbeit gerne beteiligten, sich recht belohnt finden und heiter ein-
gestehen, daf sie diese Arbeit ja aus purem Egoismus trieben." (DUENSING
1912: 24)

Unabhdngig davon, welche eingestandenen oder verborgenen Motive den An-
sporn zur sozialen Arbeit bildeten, wurde es gegen Ende des 19. Jahrhun-
derts immer klarer, daP die freiwillige soziale Arbeit in der Form des
Ehrenamts an seine objektiven Grenzen stieB. Diese Krise und die sich dar-
an kniipfenden Debatten unter den Frauen lber die Stellung beruflicher So-
zialarbeit sollen im folgenden Kapitel noch etwas genauer beleuchtet wer-
den.


















=2RT =

81 S11 81 L11 L1 121 71 L01 €1 6Z1 - L6 - 86 REIDTAT
9z o11 - | 62 - 82 - - - - - " T < 81092308
oY ZL1 LE 691 LE 691 8t 891 £y 681 9t 891 8¢ 761 UapEqSITN
£y 6€€ £y :1%3 oY £E€E vE LZE - 762 - 90¢ - 782 _ EELERRLEH]
U194 19% v$T 19% L8€ 658 L8E 658 L8E 658 GEE Log | O%E 0z8 *4'1 8anqyeans
S 8y S 8vY S v9y £ £9% 4 oy - 9Ly - 1LY ur33els
11 LT 11 S11 z1 S11 71 Z11 £Z 111 12 S01 11 LS nepuedg
uanexj| a313g) [uaneay 28TIR] [UenElj| °BTIE]|Uonely| @BT1IgL [UonBiy| 2B81318] |uanely .w.ﬂwum.u. PELCER RELRE R

123uUn| Yo TTIWE | IJUN|YITTIWE | I3JUN|YDIT[IJWE | I3JUN ((DT[IWE | I2JUN [YDT]IWE | A3JuNn (Y2 I[IWE | A37uUn (YI1]IWe

-aep| -—uaiya -aep| -uaays -ABp| -Uaiya —-1ep| —-uaiys -1ep | -uaiya -1Bp| -uaiya -1Bp | -UdIy2 23 PRIS

9161 SI6l 7161 £T161 1161 6061 LO6T

(wh-z% FL161 IASKOAVY :sne) 2Fa[jdusmay usUDISTIPEIS I8P UT Nelg I9Pp I1THGIAVITN UBYDT]IMPUAIYa Top BunTyoTmIuy arq :1 2[12qE]L

yoou



(uapeqsatM “3ae833na3g “ s1a°1 Banqyeass ‘utlzesg ‘ualyonaqaeesg

‘ussog ‘uenelq ‘Basquapy ‘usyouny ‘wieyuuey ‘zutey ‘Bangepley ‘81zdyeq ‘Baaqeltugy ‘1ety ‘eynasyawy
‘Iencuuey ‘Banquey ‘uloquepy ‘*g'pce ariey ‘uaydaiuasien ‘*w'e Jangyjueay ‘uessy ‘langyay ‘pragaeqra
‘31opiasspg ‘uepsaiq ‘punmiyiog ‘8rzueq ‘prejean ‘uygy ‘z31umayy ‘8anqueazjoraeyy ‘19sse) ‘neisaag ‘usweag
‘8romyosuneag ‘wnysog ‘J10psSIBU] IN-~UTIag ‘Baaqauguog-utyiag ‘urtasg ‘usmaeg ‘Banqs8ny ‘euoaty ‘uayoey)

601 L68 65 289 62%
118 78 68¢€ A/ 6 28a13d1nyog
£Vl L1 - L - 2891 3dsBunuyoy
oY1 9¢ £¢ £Z ST 98a13draz1rog
16 £ST 89 OLT 08 STOMUDBUS] Taqay
L8 609 L% 8LY 1743 28a13dsBut8npg
‘-ussiem ‘ ~uamay
L
=)
& (23PR3syo1n ¢y) 11aqay 239p1osag ‘g
1
29 09¢ 01 1% 91¢ 6 0zs 9
00€ %9 ¥61 LY 91 2821 3dsSunuyoy
1% 29 - 9% - @8a13d1nyog
122 YEE 621 8€ %01 3un3temianTnyog
9tE £62 kAT 50z 85 URuoTSsSTINOY ‘usuoyieindag
9 wee oL (4] 65 9 Sh9 ¥ 23a17duss ey
114 €292 (%4 980 ¢ 169 1 2331 ydusmzy
m.ﬁIWmmH uaneag £1 M.—m._” usneay usneiyg
auyeung 13p 1yez swyeung | *°P TUFZ [ 29p Tyegz
ST61 €161 0161
1

(°3IPR3I8YOIY Cp) ITRqay BydITIWERURIYY 'V

(0EE :9T6T INVIOAY :sne)
ST61-0161 wmwﬁummuuanHac3 Ua[ePUNUIOY 13p UT Iwyeuny arenjuazoad 211 pun a]Tajueusnely 17 9119qeL



























« 267 -

76 1§ 0z1 wrayziojd| 8T i ¢ 9 ghe framyosunelg| 41
z' £ 7z 8z1 uwaqng | Lz || ¥°¥2Z L8 LSE gangs3ny| €1
921 71 56 smioM (92 8°€T 191 104 wiayuuey| 1
6°L1 <1 8 Aeqspuep | ST - (€3] LLL Banqgaple| 11
s‘sy | 9% 101 aa1aL| % 99y 98¢ %19 Iong-uaydaTHULS[AD| 01
£et 62 9€Z wepsiod | €2 6*1e €L 6EE 32e833I035| 6
(Al 1] 901 nessaq | z¢ | 6°02 (9 4 1€0 T punmizog) 8
3°1e 11 (4 apunuias3y | 12 i € ovs 656 ¢ ‘Woe langyuesl [
gLz 6 19 81aqrepral | 07 | 1°61 €95 056 T 81zd1o1| 9
c'6t 06 871 uuog | 61 6°01 8EE 680 € neisoig| §
o011 £1 811 +ag *1 8anqraag | 81 6°11 601 £16 uapsaaq| ¥
£°s1 ra4 w91 2311319 | LT 146 £0S €EY T uayduny| €
116 GET %92 soaqn1 | 91 L1 1% 68Y T Banquen| 7
L's L1 867 jangag | S1 - - - urgasg| 1
S [ £ z T [ Y € z 1
g ut |Injosqe 1237194183 TH g ut aniosqe | I93712qIRITH

usneay luwu”wﬂﬂw b el usneig MMMu.:uam 3P Eas AN
a9juniep 1yeZIWesan "PI1 FoAtnaRD Mnmuuﬂﬁwww PI1

(Z1€ :RPOEGT WAKAWAIN :STE) ‘MEN I[2QABITH UIYDTTIWEUSIYD IIp UT UINEIJ ISP 133UV if ITT29FL



6 - . 6 i e b - L2 - uajs1foiq
of v . 9 B L R - i - aanatuaB8uy
6T - 1 81 71 - - Z1 4 u3IR3ITYDay
L i & 4 } 4 = - (4 £ a973sumy
1€ o 11 0z 11 - £ 8 1 uagstany
| -01g ‘uaioljpaig
9€ _ s L 62 61 - - 61 € UsIUBYTIqEY
oL - 6 65 8t - P BE | 4 A3TPuRy
71 [ = S 6 S - - 9 % lez3Isaqrazayonig
44 i = 1 1z 4 - 1 44 Vi 19z11saqsney
' { =-1588) *n _1ajoy
< Lz _ - Li £T ] - - Y - apuas
~ ~19y ‘133913109
! 911 £ se 88 681 > 91 £LT 1. | @InaTgney+1sqros
I3juniep
1°61| 62% |£61 9 "8 |0“61| 6E€ |€f1¢ SYE %91 - €2 [s°te| zze |s'we| er1 E kit Bich et R B
9 = 9 - 1 - - 1 - ualossajoig
1 - n ! 6 - 1 8 3 a9%ay3ody
L - z S € - - € - ?3pAUDIPNIg
z = T " - - - - € 23TpMUBSIYDRY
6 = € 9 4 - - A ¢ AYo1738199
01 = 01 = [4 = 4 = 4 alzay
Iajuniep
i 8t [v'g = S¢. |&0 ] EL. l6f1 12 [6°C - v 18T | 41 [6'c | 21 | manumg HHOSIWAAYAY *1
L1 91 S1 w1 €1 (4 ) . 01 6 8 L 9 g v £ (4 1
"HTA |"s38sut| ‘g a |*3sqas "2394d| *H A |29uugR g A [ seBsur| yea I'Isq1as | 132yq | "H A J1oungy| *g 4 |19uu
usneay uaneag .
8761 8161 €881

(Z0T-10T :8261 WAXAWAIN :SNE) I2312qIv3ITH UsyDI{IueUsIy® Top ajniag

ih a11aqe]









001 #4zz| 001 181 €1€ | 001 | OHLT |001 %OTI| 001 EL 0L | 001 £96 |001 01€
88 SL = €1 09 8¢ - r 1 *3uesyniag LuUYo
ve 1 k 61 sy 9 1 oy L1 1913
-BATIJ “I9T3UdY
7'g zel | S61 68 T |85t € |s‘o cotT |€%| 29 1 |%% | zv |6°G | 81 AGVONYSANEAL
aapo gmyad ANHO X1
[« - - - 19 G - - - - S - hvum..nﬂﬂm—..m.m—
‘o S - - - |e0| s |s‘ S = = =" lgtay |5 - |dISNHIO THOITISOVH TIIIA
- 71 4 8 - 1 L f 1331294y * ISUOS
Le - L Le L i 1 € - 1211241y IPEIS
E - - £ - - - | - - ELBELEEERUEERETN
_ By = 8 9¢ £ - z ERT - 5 uayostydead
5 0z - S 51 4 = = (o & - |'me8s3unprapid
% 91 = 1 61 = A % fos s aqiamaldfal
. —3tusunayey
b1 = £ 11 = = - - z aqasmadneg
1z - z 61 - - - - 1 2q1ama8z10H
v - 4 44 3 = - [F=E 1 a813su08
| . E€ - 8 174 9 - 1 L g z 1Y TUBYIY
81 ! y ol % - < _ 1 y aaypaq
8z - 9 (44 - - - b= - 198801425
! 12q1amaB1TRI2N
“ wop snv ajuniep
L5§E | [og [T5eT - 66 [z'u1| @esT |v'T tz |9'€ - 5. 852 | T |6°% | ST HALTAGEY "IIA
L1 91 S1 y1 £1 [ e 11 o1 6 8 L 9 Al € z 1
‘H°A [*se8sut| g Al *38q19s |-239yq| *H*A| T2uupH | *H A | *saBsuT| *H Al *3sqTas| "ayeyy .=.>Twﬁnm= “H°A |I2UUEW
uanelq uaneaq
8Z61 8161 £881
(ZOT-10T :8Z6T WHAHWAIN :SNE) 123TaQIVITH USYITTIWEUIIYD IIP ajniag 4 a[raqel

yoou











































































WIRTSCHAFTLICHER WERT 1931

WOLF 1919

WRONSKY 1930

WURMS 1982

= 295

Der wirtschaftliche Wert der Sozialpoli-
tik. Eine Sammelschrift. Vorw.: H.v.Nostitz.
Jena 1931

Margrit Wolf: Die Frau in der Armenpflege,
in: Jahrbuch des Bundes Deutscher Frauenver-
eine - Handbuch der Kommunal-sozialen Frauen-
arbeit 1919, Hrsg.: Altmann-Gottheiner,
Elisabeth. Leipzig, Berlin 1919, S. 14-21

Siddy Wronsky: Die Idee der ehrenamtlichen
Arbeit in der Hohlfahrtspflege, in: Ber-
liner Wohlfahrtsblatt - Beilage zum Amts-
blatt der Stadt Berlin, 6 (1930) 20,

S. 138-139

Renate Wurms: 'Krieg dem Kriege - Dienst
am Vaterland': Frauenbewegung im Ersten
Weltkrieg, in: Hervé, F. (Hrsg.): Geschich-
te der deutschen Frauenbewegung. Koln 1982,
S. 84-118
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Auswahlbibliographie "Ehrenamtliche Mitarbeiter" (englisch und
franzdsischsprachige Literatur)

Die in der alten Auswahlbibliographie enthaltenen fremdsprachigen
Literaturangaben wurden herausgezogen und aktualisiert. Dies folgt der
Oberlegung, daB solche Quellen nur fiir einen Teil der Leser von
Interesse sein werden.
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1. Ausgewdhlte und kommentierte

Literaturangaben
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gagieren, da sie hier mehr Entfaltungsmdglichkeiten sehen und Verantwor-
tung ibernehmen kdnnen.

4. "Sogenannte 'perstnliche Probleme' in der Arbeit liegen im allgemeinen
weniger in den 'Personen an sich', sondern sind oft verursacht durch Pro-
bleme der Organisations- und Rollenstruktur" (ebenda).
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2. AUSWAHLBIBLIOGRAPHIE

Ehrenamtliche Mitarbeiter
(deutschsprachige Literatur)
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Bollinger, Elisabeth Nachbarschaftshilfe und Hauspflege
Bernhausen.
Bldatter der uohlfahrtspflege,
121 (1974) 4, s. 101

Born, Gudrun Freies soziales Engagement - Antwort
miindiger Biirger.
Altenpflege,
5 (1980) 12, S. 421-422

Born, Gudrun Neue Gesichter der Mot - Verdnderte
Formen der Hilfe.
Altenpflege, 4 (1979) 7, 5. 240-241

Born, Gudrun Unser Sozialstaat - Netz oder Labyrinth?
Gedanken zum Einsatz "Ehrenamtlicher" in
der Altenhilfe.

Altenpflege, 5 (1980) 4, S. 134-136

Born, Manfred Seniorenpflegeheim in Aschaffenburg.
Altenpflege, 4 (1979) 1, S. 3-5
Brandt, Siewert Regeln fiir die Anleitung freier
Mitarbeiter.

Diakonie, (1975) 4, S. 232-233

Brich, Marianne Ehrenamtliche Mitarbeiter in der offenen
Altenarbeit. Moglichkeiten - Grenzen -
Probleme. Dargestellt anhand der Erfah-
rungen in der Altenbegegnungsstitte des
Ukumenischen Altenwerks Freiburg-Wein-
garten.

. Freiburg i.Br., Fachhochschule fiir
goziaiwesen und Religionspddagogik 1976,
8's,

Buschmann, Elisabeth ‘ Ehrenamtlichkeit der Hilfe und Ehrenamt-
lichkeit des Helfers.
caritas korrespondenz, 49 (1981) 3,
S. 25-28

Daatland, Sven 0lay Norwegen: Xltere Menschen als freiwillige
Helfer in Service-Zentren.
EURAG, (1981) 27, s. 28-33

Deimling, Gerhard 125 Jahre ehrenamtliche Sozialhilfe der
Stadt Wuppertal - Vorgeschichte und
gegenwartige Situation.

Zeitschrift fiir Sozialhilfe,
16561977 12, s, 353-358
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Seeger, Claudia Modelle ehrenamtlicher Mitarbeit in

der Altenhilfe.
Soziale Arbeit, 30 (1981) 7, S. 302-309

Shenhar, Nelli Beratungsstellen fiir Senioren in Israel:
Ehrenamtliche Mitarbeit im erfolgreichen
Einsatz.
KDA-Presse- und Informationsdienst,
(1979) 80, S. 21-23
So11ner, Franz Freiwilliger Sonntagsdienst.
Mitteilungen zur Altenhilfe, (1978)
1, 5: [22-dh
Strauss, Renate G. Seniorenclub Forstwald. Erfahrungsbe-
richt. Modell einer Altenarbeit.
Altenpflege, 4 (1979) 11, S. 360-362

Tagungen. Ehrenamtliche Dienste in der Altenhilfe.
altenhilfe, 9 (1982) 6, S. 22-24
Tappenbeck, Margarete

Alten- und Pflegeheim als Ghetto?

Evangelische Impulse, 2 (1980) 3,
S. 14-16

Wachtling, Else Impression: Lebensfreude im Alten- und
Pflegeheim.

Altenpflege, 4 (1979) 11, S. 363-364
Wagner, Elsbeth Zeit fir sich - Zeit fiir andere.
Stuttgart: Klett 1982, 135 S.
Wehling, Eva-Maria Altere helfen Alten. Ein Modell ehren-
amtlicher Altenarbeit in Berlin.
Blatter der Wohlfahrtspflege,

129 (1982) 7, S. 175-178
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Volunteer program to assist the elderly
to remain in home settings.

AJOT. The american journal of occupatio-
nal therapy, 33 (1979) 2, S. 98-101

Maguire, Gail A.

Munday, Brian International Expert group meeting on
Eurosocial volunteer support for the elderly with
problems.

Wien: Europdisches Zentrum fiir Ausbilidung
und Forschung auf dem Gebiet der sozialen
Woh1fahrt 1981, 68 S.

Nassau, Jean Baron The contribution of organized volunteer
programs under qualified leadership in
augmenting professional services in
geriatric facilities,
in: International Association of Geron-
tology: 7th international congress of
gerontology.

Wien: 1966, S. 97-98

Payne, Barbara P. The older volunteer: social role conti-
nuity and development.
The Gerontologist, 17 (1977) 4,
S. 355-361

Sainer, Janet S. Voluntary activities for the older
american,
in: Cull, John G.; Hardy, Richard E.
(Hrsg.): The neglected older american.
Springfield, I1linois: 1973, S. 173-184

Spangler, Richard Small business administration program
keeps retired executives active.
Geriatics, 33 (1978) 3, S. 21-22

Vanbremeersch, Marie-Caroline Le benevolat: un fossile ou une fonction
d reinventer?
gérontologie et société, (1981) 16,

S. 48-55

Volunteers and voluntarism. Educational Gerontology, 6 (1981) 3,
S. 295-303

Ward, Russel A. The meaning of voluntary association

participation to older people.
Journal of Gerontology, 34 (1979) 3,
S. 438-445
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Jurist, Fortbildner am Fortbildungswerk
fiir Sozialarbeiter und Verwaltungsfach-
krdafte im Deutschen Verein fiir Gffent-
Tiche und private Fiirsorge

(Am Stockborn 1-3, 6000 Frankfurt/M. 50)

Thomas MORSBERGER

Peter MOLL Pfarrer im Diakonischen Werk der EKD
(Stafflenbergstr. 76, 7000 Stuttgart 1)

Lore PRINZING Sozialarbeiterin im Altentreffpunkt
Ulm/Neu-Ulm
(Stadt Ulm, Sozial- und Jugendamt,
Postfach, 7900 Ulm/Do.)

Wolfram SCHMACHTENBERG Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Insti-
tut fiir Sozialforschung und Gesell-
schaftspolitik e.V.
(Sachsenring 29-31, 5000 K&ln 1)

Roland SCHMIDT Wissenschaftlicher Mitarbeiter am
Deutschen Zentrum fiir Altersfragen e.V.
(Manfred-von-Richthofen-Str. 2,
1000 Berlin 42)

Regina STEPHAN Sozialarbeiterin an der Abteilung fiir
Gerontopsychiatrie, Klinikum Charlotten-
burg der Freien Universitdt Berlin
(Reichsstr. 15, 1000 Berlin 19)

Kari THURKOW Wissenschaftliche Mitarbeiterin am
Deutschen Zentrum fiir Altersfragen e.V.
(Manfred-von-Richthofen-Str. 2,
1000 Berlin 42)

Dr.habil. Ludger VEELKEN Privatdozent, Leiter des Projektbereichs
Weiterbildung von Senioren und des
Modellversuchs Seniorenstudium an der
Universitdt Dortmund
(Emil-Figge-Str. 50, 4600 Dortmund)
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Weitere  Verdffentlichungen des  DZA (Auswahl)

Dieck,M.; GoBling,S.(Hrsg.):Sektion Altenarbeit/Altenhilfe der Deut-
schen Gese scﬁagt fiir Gerontologie: Sektionsyeranstaltung Hamburg
1978. Arbeitstagung Darmstadt 1979. (Arbeits-und Beschﬁftigungssitua—
tion des Pflegepersonals in Einrichtungen der Altenhilfe), Berlin
1979, 166°S., DM 3,30

Dieck,M. ; Schreiber,T.(Hrsg.):Gerunto]ogie und Gesellschaftspolitik.
Bericht liber eine Arbeitstagung des DZA 1978, Berlin 1979, 302 S.,

il 54~

Bernstein,R.; Dieck,M. (Hrsg.):Sektion Altenarbeit/Altenhilfe der Deut-
schen Gesellschaft fiir Gerontologie: Arbeitstagung Walberberg 1980 -
Sozialplanung in der A!tenhilfg, Berlin 1980, 107 5., DM 3,-

Thiirkow, K. : Vertretungsorgane Alterer, dargestellt am Beispiel der

Seniorenbeirite, Berlin 1980, 243 S,, DM 4,-

Balluseck,H.von: Die Pflege alter Menschen - Institutionen, Arbeits-
TeTder und Berufe, Berlin 1980, 319 S., DM 5,50

Falck,I.(Hrsg.): Sterbebegleitung #lterer Menschen - Ergebnisse einer
Arbeitstagung der Deutschen Gesellschaft fiir Gerontologie 1979 in
Berlin, Berlin 1930, 146 S., DM 3,-

Knopf,D. ; Zeman,P. (Hrsg.):Animation und Selbsthilfe. Diskussionsbei-
trdge zur Bildungsarbeit mit dlteren Menschen aus AnlaB einer Tagung
im November 1980 in Berlin, Berlin 1981, 160 S.; DM 3,-

Dieck,M.(Hrsg.):Kostenuntersuchungen und Leistungsvergleiche in der
Gerontologie. Diskussionsbeitrage anladlich des XIII. Kongresses der

Deutschen Gesellschaft fiir Gerontologie im September 1980 in Berlin,
Berlin 1931, 136 S., DM 4,-

Thiirkow,K. : BasisTiteratur zup Gerontologie und Altenarbeit. Eine
E1{erafurdokumentation mit Inhaltsangaben und Auswahlbib]iegraphien,
Berlin 1981, 636 Sal DM

Arbeitsgruppe Fachbericht tber Probleme des Alterns: Altwerden in der
Bundesrepublik Deutschland: Geschichte - Situationen - Perspektiven,
3 Bde, Berlin 1982, 1138 55, BN 23

Hinschiitzer,U. ; Momber,H.: Basisdaten iiber dltere Menschen in der Sta-
tistik der Bundesreptbl ik Deutschland, Berlin 1982, 548 S., DM 10,50

Brickl-Schmidt,G.: Das Leben alter Menschen - Ein Beitrag zum besseren
erstandnis j res Alltags. P]anung,Durchfﬁhrung und Analyse einer Un-
terrichtseinheit in der Grundschule, Berlin 1982, 111 S.; DM 3,50

Dieck,M. : Sicherung #lterer Menschen gegen Pf]egebedﬁrfitgkeit und
chronische Krankheit in 18 Landern - Informationen und Internationaler
Vergleich, Berlin 1983, 87 5., DM 3,-

Deutsches Zentrum fiir Altersfragen e.V. (Hrsg. ): Fachbericht zur Situa-
5503 afﬁgrer Menschen in der Bundesrepub] ik Deutschland, Berlin 1982,
= 3=

Dieck,M.; Naegele,G. (Hrsg. ): Sozialpolitik fiip dltere Menschen, Hei-
deTberg:Quelle & Meyer, 1978 324 S., DM 10,- iiber DZA

Versandkosten werden gesondert berechnet




Ehrenamtliche soziale Arbeit wird begriilit, sie wird mit
zwiespiltigen Gefiihlen bedacht. Je nach Wahrnehmungs-
perspektive des Betrachters und je nach der hier einflieBenden
Interessenlage werden Ehrenamtiiche als aktive, um das
Gemeinwohl bemiihte Biirger oder als mogliche Konkur-
renten — in der Konsequenz ,. Job-Killer* — verstanden.

Je nachdem, wo der Betrachter sich zuordnet, akzentuiert

er das eine oder andere stirker.

Was not tut, ist das Bemiihen, differenzierter wahrzunehmen,
die eigene Position zu tiberpriifen: vielleicht mit dem Ergebnis,
daB jede Perspektive, flir sich genommen, nur ein verzerrtes
Bild ermoglicht.

Ehrenamtliche soziale Arbeit wird praktisch unterschiedlich
gehandhabt; mal wird das ,.natiirliche Engagement betont
und bewahrt, mal das Einiiben ins Fachliche vorgesehen und
eingeleitet. Unabhéngig von dieser Streitfrage ist beiden
Positionen eigen, daB Ehrenamtlichkeit im Kontext profes-
sioneller sozialer Arbeit eben ,,gehandhabt® wird. Das all-
taglich angewendete Instrumentarium des Umgehens ist mit
den Stichworten , Einsatzplanung®, ,, Anleitung®,

»Schulung® und , Kooperation® beschrieben.

Was not tut, ist der Versuch, die eigene Alltagsroutine

zu hinterfragen: vielleicht mit dem aktualisierten BewuBtsein
daftir, daB der Gestus der Handhabung die Motivation zur
Ehrenamtlichkeit eher zerstort, als daf3 er sie bestirken wiirde.

Die Autoren dieses Bandes sind auch nicht frei von ihrer
eigenen Wahrnehmungsperspektive. Sie sind ins Gesprich
gpk;)um{nen, ins Nachdenken geraten: sicherlich nicht nur
sie allein.

ISBN 3-88962-0264
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